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PROPOSICION PARA EL PLENO ORDINARIO DE NOVIEMBRE DE 2021

Grupo Municipal Popular Valdemoro

AL SR. ALCALDE DEL AYUNTAMIENTO DE VALDEMORO

PARA LA APROBACION DE UN SERVICIO DE ALERTA INFORMATIVO
TRIBUTARIO MEDIANTE COMUNICACION ELECTRONICA

Fundamentos Juridicos:

PROPOSICION que presenta el GRUPO MUNICIPAL POPULAR en el Ayuntamiento
de Valdemoro para su inclusién en el orden del dia del préximo Pleno Ordinario del
mes de noviembre de 2021 del Ayuntamiento de Valdemoro, para su debate y
aprobacién al amparo de lo establecido en la LEY 7/1985, DE 2 DE ABRIL,
REGULADORA DE LAS BASES DE REGIMEN LOCAL y el REAL DECRETO
2568/1986, DE 28 DE NOVIEMBRE, por el que se aprueba el REGLAMENTO DE
ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO y REGIMEN JURIDICO DE LAS ENTIDADES
LOCALES.

Desarrollo de la proposicion:

Recientemente todos los grupos de la oposicion hemos tenido conocimiento de la
queja formulada por un vecino con respecto al hecho de no haber recibido el recibo de
pago del IBI durante el periodo voluntario, lo que supuso que no pagase este recibo y
ahora le ha llegado en via de apremio.

Pues bien, lejos de parecer una excepcionalidad, este tipo de incidencias se produce
con cierta frecuencia, pues ante la falta de notificacién de los recibos de pago, muchos
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vecinos consideran que esta falta de notificacién de los impuestos y tasas que se
gestionan bajo padrén municipal es imputable al Ayuntamiento y que, por tanto, no
deben pagar hasta que se produzca dicha notificacién. |

Estas anomalias nos muestran la necesidad de incidir y reforzar la informacién hacia
nuestros vecinos sobre los derechos y obligaciones, en este caso, tributarias, a fin de
evitar malentendidos y perjuicios posteriores para el contribuyente.

En los tributos gestionados por padrén, a saber IBI, IAE, IVTM y Tasa de Vados,
vemos que los mismos son objeto de notificacién colectiva y edictal.

Aln no siendo obligatorio, y con el fin de facilitar el pago, los Ayuntamientos envian el
recibo de pago por correo ordinario al inicio del periodo voluntario. Pues bien, ademas
de este sistema de notificacién por correo ordinario y con el fin de minorar las
incidencias que se puedan producir por las anomalias del mismo, entendemos que
seria muy positivo implementar un sistema de notificacion por correo electronico,
sistema que vendria a complementar a la notificacién de los recibos de pago por
correo ordinario.

Este serfa un SERVICIO DE ALERTA INFORMATIVO TRIBUTARIO mediante
comunicacién electrénica, donde el contribuyente recibiria un sms y correo electrénico
al inicio de cada periodo voluntario de pago de los tributos gestionados por padrén, asi
como a su finalizacién, Igualmente, se le informaria de cualesquiera otras
consideraciones fiscales de su interés, como por ejemplo que el hecho de no recibir el
recibo de pago por correo ordinario no le exime del pago en periodo voluntario. Este es
un sistema implantando en otros municipios con muy buenos resultados y acogida por
parte de los vecinos.

La adhesién a este sistema seria voluntaria mediante la cumplimentacion de un
impreso con los datos basicos del contribuyente (nombre y apellidos, direccion, correo
electronico, nimero de mévil, etc.), tanto para su alta inicial, baja 0 modificacién de
datos.

Este es un sistema de comunicacién directo e inmediato que ayudaria, como ya
hemos dicho, a rebajar sustanciaimente el nimero de Incidencias que se puedan dar
durante el pago de los tributos en sus respectivos periodos voluntarios, maxime
cuando el contribuyente no tiene domiciliado su pago, asl como a acercar la gestidn
municipal implantando una mayor y mejor informacién hacia nuestros vecinos,
complementando el envio por correo ordinario de los recibos de pago.

Por todo lo anterior, presentamos la siguiente,

PROPUESTA DE ACUERDO

Que el Ayuntamiento de Valdemoro apruebe para el ejercicio 2022 la creacién
de un SERVICIO DE ALERTA INFORMATIVO TRIBUTARIO mediante
comunicacién electrénica (sms y correo electronico) donde periédicamente se
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informe al contribuyente de los diferentes hitos que se produzcan con relacion
al pago de sus tributos durante los respectivos periodos de pago en voluntaria

En Valdemoro, a 18 de noviembre de 2021.

D. David Conde Rodriguez
Portavoz del Grupo Municipal Popular

Ayuntamiento de Valdemoro




